Nom de I’entreprise informatique N° de version du document - Date

Nom du projet

Cabhier des charges

L COMEEXEL. ...ttt ettt et e h e e bttt et e e bt e e bt e e ettt e ea bt e e bt e e e bttt e bt e e e bt e e e bt e e eabaeeeanee s 1
1.1 Présentation de 1’0rganiSation CHENLE...........cccuieriiiriieeiieeie ettt sttt e et eeebeeses e e saeenes 1
1.2 UtIlISAtEUIS VISES (CIDI@)...eiiuiiiiiiiieiiieeeiieeeiteeeiee et e et e e et e e e taeeeaeeesabaeesssaeessseeessseesssseesnsseesnsseesnnseennnns 1
1.3 PETIMELIE AU PIOJEL....eiiiieiieeiiieiie ettt ettt et e et e et e st e e bt e sateenbeesabeenseesneeenseenseeenseenneeenne 1
1.4 Description de PEXISEANT ©......cccuiiiiiiieiiieeeiee ettt ete et e e st e e stee e tee e saeeesaeesnsaeesnsaeessseeensseeensseessseens 1
1.5 Contraintes et ChoiX tECRNIGUES..........ieiuiiiiieiiieie et ettt e e e e e nneenes 2

P 5 10 | 1 OO TSP PPN 2
2.1 ODBJECLIES. ...ttt ettt et ettt ettt ettt e bt et e e bt e eht e et e e eat e et e e taeen b e e bteenbeenteenteenbeeenbeensaeenrean 2
D O O O O G USRS 2

3 Description fonctionnelle (= liste des fonctionnalités = la logique MEtIEr)........cccuevevuiieriiieinieeniiieeriee e 2
R U 0 0, O, O GRS PSRRPRR 2
R 0, 0, 0, O G OO SRRSO P O URURRPPRRPROPI 2

4 Modélisation (= SChémas de CONCEPLION).......ccciuuiieiiieiiiieeeiieeerieeeriee et e e et eereee e teeeseaeeesaeeessaeeesnseeesneeas 3
4.1 Dictionnaire de données / Inventaires des actifS...........cceeviiriiiiiiiiiiiniecieee e 3
4.2 MCD / SChEma AU TESCAUL.......eeiutiiiiiiiiiieite ettt ettt ettt et e et e st e e s it e e bt e ebeeeabeessteenneas 3
4.3 Diagramme de classes / SChéma deS SETVICES........eevuieriiiriieiiieiiecie ettt st et e seeesaeeeaee e 3

5 MOdAlTtES dE TEALISATION. .....eieutiiiiiiiieeite ettt et ettt et e s at e e bt e s bt e et e e sabeeabeesbeeeabeesateenbeesaeeenneas 3
5.1 Prestations @ttENAUES. .........eouteiirieriiiteeitert ettt ettt b et sttt et st b e et she et et sae e eaee 3
5.2 PLANNINE. ...eeeiiieeiiie ettt e ettt e ettt eetaeeestaeeessaeeessaaesnsaeeassaeeasseeanssaeanssaeanssaeansseeansseeenseeennneeennnes 3
5.3 Méthodologie de gestion et de SUIVI AU PIOJEL.......cevuieriieriieiierie ettt ettt e e e aee e 3

1 Contexte

1.1  Présentation de I'organisation cliente

1.2  Utilisateurs visés (cible)

1.3  Périmétre du projet

* Le logiciel doit-il étre multilingue ?

*  Quelles langues sont concernées ?

* Pour chaque langue le site doit-il subir des adaptations autres que la traduction du contenu ?
* Souhaitez-vous que votre site soit adapté pour les supports mobiles ?

1.4 Description de I'existant :

* Y a-t-il une déja une précédente version du logiciel ?
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* Possédez-vous le nom de domaine que vous souhaitez utiliser ?

*  Quand est-il de I’hébergement ?

* Y a-t-il des documents de présentation de I’entreprise ou de ses produits disponibles ?

* Quelles sont les ressources disponibles (logos, éléments graphiques, textes, ...) ?

* Y a-t-il des ressources humaines internes ou externes déja allouées au projet (chef de projet,
webdesigner, webmaster, ...) ?

1.5 Contraintes et choix techniques

* Quelles sont les éventuelles technologies imposées ou privilégiées : langages, frameworks,
CMS, ... 7

* Avec quels navigateurs votre site doit-il étre compatible ?

* Souhaitez-vous que le prestataire prenne en charge I’hébergement ?

* Quelles sont les intégrations a des systémes tiers a prévoir : réseaux sociaux, comptabilité,

* facturation, emailing, marketing automation, CRM, webanalyse, ... ?

PHP POO + MySQL + hébergement Alwaysdata

2 Besoin

21 Objectifs

2.2 XXXXX

3 Description fonctionnelle (= liste des fonctionnalités = la logique métier)

3.1 XXXXX

3.2 XXXXX
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4 Modélisation (= schémas de conception)

4.1 Dictionnaire de données / Inventaires des actifs

4.2 MCD / Schéma du réseau

4.3 Diagramme de classes / Schéma des services

5 Modalités de réalisation

5.1 Prestations attendues

Précisez ici la liste de toutes les prestations que vous souhaitez sous-traiter a votre futur prestataire et
pour lesquelles vous souhaitez que les candidats vous soumettent des devis :

* Développement
* Design
* Intégration

* Migration de base de données ou autres actifs existants
* Achat du nom de domaine et gestion de I’hébergement

* Maintenance et mises a jours
* Formation a la gestion du site

* Accompagnement marketing : plan marketing, SEO, SEA, webanalyse, ...)

5.2 Planning

* Quelle est la date limite soumission de candidature pour les prestataires ?
* Quelles sont les dates prévues pour d’éventuelles soutenances orales ?

* A quelle date sera sélectionné le prestataire ?

* Quelles ont les principales deadlines intermédiaires du projet selon les différents lots envisagés ?

* - A quelle date souhaitez-vous la livraison finale du projet ?

5.3 Méthodologie de gestion et de suivi du projet

* Souhaitez-vous que le prestataire recourt a une méthodologie de développement agile ?
* Comment voulez-vous organiser le suivi du projet : échanges téléphoniques hebdomadaires,

présentation physique réguliére des avancées, ... ?

* Souhaitez-vous avoir acces a un environnement de pré production ?
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